
Auftragserteilung zur Stromversorgung für
Privatkunden mit getrennter Erfassung von 
Tag- und Nachtstrom 

Auftraggeber/-in
  Frau        Herr     

Nachname
	
Vorname 		  Geburtsdatum (unbedingt angeben)

Telefon- oder Mobilnummer (tagsüber für Rückfragen)

E-Mail (optional)

  Ich möchte meine Rechnung und weitere Informationen über 
	  HAMBURG ENERGIE zukünftig per E-Mail erhalten.

  Ich bin einverstanden, dass HAMBURG ENERGIE mich telefonisch 	
	  informiert und berät.

Lieferanschrift (bei Umzug bitte die neue Adresse eintragen)

Straße/Hausnummer

PLZ/Ort

Rechnungsanschrift (falls abweichend von Lieferanschrift)

Straße/Hausnummer

Postfach

PLZ/Ort

Kundencenter Ballindamm 1 • 20095 Hamburg • Telefon 040 - 33 44 10 10 • Fax 040 - 33 44 10 11 • kundenservice@hamburgenergie.de

Bankverbindung (falls Teilnahme am Lastschriftverfahren gewünscht)

Ich ermächtige HAMBURG ENERGIE bis auf Widerruf, die fälligen 
Abschlags- und Rechnungsbeträge im Lastschriftverfahren einzuziehen.
Die Einzugsermächtigung gilt für das nachfolgende Konto.

Name Kontoinhaber/-in
	
Kontonummer		  Bankleitzahl	
	
Name des Kreditinstitutes
	
Ort, Datum			   Unterschrift des/r Kontoinhabers/-in

Auftragserteilung
Der Auftraggeber beauftragt HAMBURG ENERGIE mit der Lieferung des gesamten Bedarfes an 
elektrischer Energie gemäß den Bestimmungen dieses Vertrages einschließlich der Allgemeinen 
Geschäftsbedingungen für die Stromlieferung an Privatkunden an die genannte Lieferanschrift. 
Der Stromliefervertrag kommt mit der Bestätigung dieses Auftrags durch HAMBURG ENERGIE 
zustande. Der Auftraggeber bevollmächtigt HAMBURG ENERGIE, im Falle eines Lieferanten-
wechsels seinen bestehenden Stromliefervertrag für die unter der Überschrift „Lieferanschrift” 
benannte Stromabnahmestelle bei seinem derzeitigen Stromlieferanten zu kündigen und die für 
seine Stromlieferung erforderlichen Verträge mit dem zuständigen Netzbetreiber zu schließen. 
HAMBURG ENERGIE ist berechtigt, Untervollmachten zu erteilen.

Ort, Datum			   Unterschrift des/r Auftraggebers/-in

Widerrufsrecht und Datenschutz 
Der Auftraggeber kann diesen Auftrag ohne Angaben von Gründen innerhalb von zwei 
Wochen in Textform (z.B. Brief, Fax, E-Mail) widerrufen. Die Frist beginnt frühestens am 
Tag nach Erhalt dieser Belehrung in Textform, jedoch nicht vor der ersten Lieferung von 
Strom. Zur Wahrung der Widerrufsfrist genügt die rechtzeitige Absendung des Widerrufs 
an HAMBURG ENERGIE GmbH, Kundenservice, Billhorner Deich 2, 20539 Hamburg oder 
per Mail an kundenservice@hamburgenergie.de. Widerrufsfolgen: Im Fall eines wirksa-
men Widerrufs sind die beiderseits empfangenen Leistungen zurückzugewähren und ggf. 
gezogene Nutzungen (z.B. Energielieferung) herauszugeben. Kann der Auftraggeber die 
empfangene Leistung ganz oder teilweise nicht oder nur in verschlechtertem Zustand 
zurückgewähren, muss der Auftraggeber der HAMBURG ENERGIE GmbH insoweit ggf. 
Wertersatz leisten. Die Verpflichtung zur Erstattung von Zahlungen muss innerhalb von 
30 Tagen erfüllt werden. Die Frist beginnt für den Auftraggeber mit der Absendung der 
Widerrufserklärung, für HAMBURG ENERGIE mit deren Empfang.

Der Auftraggeber stimmt zu, dass seine Daten im Rahmen der Zweckbestimmung des Vertrags-
verhältnisses gemäß den Vorschriften des Bundesdatenschutzgesetzes auch in elektronischer 
Form gespeichert, verarbeitet und genutzt werden. Falls erforderlich, werden die Daten an die an 
der Abwicklung dieses Vertrages beteiligten Unternehmen weitergegeben.

Ort, Datum			   Unterschrift des/r Auftraggebers/-in

Angaben zur Stromversorgung

Zählernummer (bei Neueinzug Zählernummer der neuen Lieferanschrift)

Verbrauch Tag (HT)		  Verbrauch Nacht (NT)                                                                                                                   
Stromverbrauch im letzten Jahr (falls Abrechnungszeitraum kürzer, 
letzter vollständiger Jahresverbrauch) in kWh

1) 	Bei Posteingang Ihres Auftrages bis zum 10. eines Monats kann die Stromlieferung in der Regel am 1. des nächsten Monats beginnen.
2) 	Bei Neueinzug können wir die Anmeldung maximal 5 Wochen rückwirkend vornehmen.

	Lieferantenwechsel

derzeitiger Stromversorger

Kundennummer beim derzeitigen Stromversorger

Gewünschter Lieferbeginn
 zum nächstmöglichen Zeitpunkt 1)

	zu einem späteren Termin, ab Datum:
Gerne übernehmen wir für Sie die Kündigung bei Ihrem Altversorger. Sollten Sie bereits selbst 
gekündigt haben oder von einem Sonderkündigungsrecht Gebrauch machen wollen, teilen Sie 
uns dies bitte mit.

	Ich habe gekündigt / Ich kündige zum

Produkt

EBBE UND FLUT (TAG- UND NACHTTARIF)
	 Von 06:00 Uhr bis 21.00 Uhr Arbeitspreis/kWh:  23,50 Cent
	 Von 21:00 Uhr bis 06.00 Uhr Arbeitspreis/kWh:  19,50 Cent

				                    Grundpreis/Monat:    8,00 Euro
Die Preise sind inklusive aller gesetzlichen Steuern und Abgaben.  
Das Preisangebot gilt bis zum 30.06.12. Die Preise gelten nur in Hamburg im Gebiet des 
Netzbetreibers Vattenfall Europe Distribution.
Voraussetzung für das Produkt (Messeinrichtung):
Messeinrichtung zur getrennten Erfassung von Tag- und Nachtstrom (Zweitarifzähler). Die 
für die Ablesung und Abrechnung erforderlichen Messeinrichtungen werden vom Messstel-
lenbetreiber, der auch der Netzbetreiber sein kann, eingebaut, betrieben und gewartet. Die 
Beauftragung zum Auswechseln der Messeinrichtung beim Messstellenbetreiber obliegt dem 
Auftraggeber und der Auftraggeber trägt die damit verbundenen Kosten. Hat oder erhält der 
Kunde anstatt eines Zweitarifzählers eine Messeinrichtung im Sinne des § 21 b Abs. 3 a oder 
Abs. 3 b EnWG und werden HAMBURG ENERGIE dafür andere Entgelte für den Messstellen-
betrieb in Rechnung gestellt, so wird die Kostenveränderung gegenüber einem Zweitarifzähler 
an den Kunden weiteregegeben. Die anfallenden Abschlagszahlungen können entsprechend 
angepasst werden. 
Wie kann ich den Zählerwechsel veranlassen?
Bitte notieren Sie Ihre Stromzähler-Nr. die Sie an Ihrem Stromzähler finden. Bitte kontaktieren 
Sie den Netzbetreiber (für Hamburg, Vattenfall Europe Distribution GmbH) und beantragen 
unter Angabe Ihres Namens, Ihrer Anschrift, Ihrer Zähler-Nr. und mit der Angabe „Einbau eines 
Zweitarifzählers zur getrennten Erfassung von Tag- und Nachtstrom“ den Zählerwechsel. Bitte 
erfragen Sie den Preis für den Wechsel des Zählers und achten Sie darauf, welche monatli-
chen Zählerkosten entstehen. 

	Neueinzug      Einzug zum 2)

Preisgarantie bis zum 31.12.2012 auf alle Preisbestandteile

Ihr städtischer Energieversorger
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